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EMENTA: Fundamentos tedricos para a pratica do trabalho gerencial e assisténcia em enfermagem.
Teorias administrativas, modelo de organizacdo do atendimento ao paciente, processo de
trabalho, tomada de decisdo, trabalho em equipe, dimensionamento de pessoal,
recrutamento e selecdo de pessoal, avaliacdo de desempenho, educacdo permanente e
politica de gestao.

PERIODO DE OFERECIMENTO: 07 de agosto a 27 de novembro de 2019
DIA E HORARIO: quarta-feira das 8:00 as 11:00

SALA:

NUMERO DE ALUNOS:

PROFESSORES RESPONSAVEIS ASSINATURA

Profa. Dra. Ariane Polidoro Dini

Profa. Dra. Edinéis de Brito Guirardello (Coordenadora)

Profa. Dra. Katia Stancato

Profa. Dra. Renata Cristina Gasparino

COORDENADORA DO CURSO

Profa. Dra. Vanessa Pellegrino Toledo

DIRETORA DA UNIDADE

Profa. Dra. Maria Helena Baena de Moraes Lopes




| - OBJETIVOS

GERAL

Proporcionar aos discentes conhecimentos sobre a Administracdo da Assisténcia de Enfermagem.

ESPECIFICOS

Ao final da disciplina o aluno devera ser capaz de:

Relacionar as teorias e fungGes da administracdao para a geréncia em enfermagem;

Relacionar a¢des de geréncia para a seguranca do paciente

Discutir os diferentes modelos de organizacdo do cuidado ao paciente.

Descrever a importancia dos instrumentos gerenciais na administracdo da assisténcia de
enfermagem;

Elaborar o dimensionamento de recursos humanos em enfermagem;

Identificar a importancia das rela¢des interpessoais na equipe de trabalho;

Destacar o papel da educag¢ao permanente no desenvolvimento de pessoal.

Il - CONTEUDO PROGRAMATICO

UNIDADE I

O trabalho gerencial
= Construgao histoérica do trabalho gerencial
= Teoria Geral de Administracdo (TGA)
= Influéncia da TGA na geréncia em enfermagem

UNIDADE Il

Administracdo da assisténcia de Enfermagem

Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP) e suas implica¢des para a geréncia de

enfermagem

Modelo de organizacdo do cuidado ao paciente
Tomada de decisdo e resolucao de problemas
Processo de trabalho

Trabalho em equipe

UNIDADE il

Administracdo de Pessoal

Educacao em Servico: tendéncias atuais e planejamento de programas de desenvolvimento de
pessoal

Dimensionamento de pessoal

Caélculo e escala de pessoal

Recrutamento e selecao de pessoal

Avaliacdo de desempenho

Il - METODOLOGIA

Aulas dialogadas



Leitura de textos

Visitas e entrevistas: nos Hospitais das Clinicas - HC, Centro de Atencdo Integral & Saude da
Mulher e Hospital — CAISM e Hospital Estadual Sumaré.

Seminario

Videos

IV - AVALIACAO

1. Prova (peso 2);
2. Apresentacdo oral e escrita do seminario (Peso 1).

A nota final serd considerada a média ponderada entre os itens 1 e 2 da avaliagao.
A data do exame final sera: dia 04/12/2019 as 08h
FREQUENCIA MINIMA EXIGIDA: 75%.

OBS: O aluno que obtiver nota inferior a 5,0 e maior que 2,5 na prova escrita, devera fazer o

exame. Essa nota sera substituida pela nota da prova, para o calculo da média final.

A média final para a aprovacao apds exame é 5,0 (cinco).
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VIl. CRONOGRAMA DE AULAS

Data Hora Crédito Atividade Referéncias Professor
tedrico sala de
aula
Apresentacdo da disciplina
07/08 8-11h 03h O trabalho hospitalar: introdugdo histérica e |4,7 e 8(Cap.1) |Todos
influéncia das teorias de administracdo classica e |2 (complementar) | Ariane
cientifica
Teoria geral de administracdo (burocrdtica,
8-9:30 ~ . 4ell .
comportamental, relagdes humanas, sistema, Ariane
14/08 03h contingencial) e a influéncia do trabalho gerencial
. de enfermagem. Edinéis
9:40 - 11h gem. 14 (Caps. 2 e 3)
Modelos de gestdo
8- 9:30h Processo de trabalho e as tecnologias para a|3,6,8,13, Ariane
21/08 ' 03h geréncia em enfermagem 11 (Cap. 14) e
9:40 - 11h Modelo de organizacdo para o cuidado ao paciente | 1° Edinéis
Seguranga do Paciente e suas implicagdes para a
N le2 A
28/08 | 8-11h 03h geréncia de enfermagem Edinéis
Notificagdo de eventos adversos
8-9:30 03h Primeira Avaliagdo Escrita
04/09 ' 5 ; Renata
9:40 - 11h Gestdo por processos e ferramentas de qualidade 3,6,9e 13,
8-9:30 Administracdo de Recursos Humanos: Ariane
11/09 03h v' Sistema de classificacdo de pacientes 5e 7 (Cap. 10)
. . . Renata
9:40-11h v" Dimensionamento de pessoal
18/09 | 8-9:30 Calculo e escala de pessoal Ariane
: 03h . - , 5e 7 (Cap. 10)
9:40 - 11h Exercicio pratico de célculo de pessoal e escala Renata
Trabalho em equipe nos processos gerenciais em
8-9h30 03h 8(9) e, 11(16)
enfermagem
25/09 N . N 8 (Cap.11),11e | ...
9:40-11h Educagdo em servico: educagdo permanente e 12 Katia
continuada
8-9:30 03h Recrutamento e sele¢do de pessoal 8(11) Katia
02/10 | 9:40- 11h Avaliagdo de desempenho 11 (15 e 16) Renata
8- 8:40 03h Devolutiva primeira avaliagao escrita o
. ~ 11 (Cap. 1) e 15 |Edinéis
09/10 |9h-11h Tomada de decisdo e resolucdo de problemas nas (Cap. 1)
acdes gerenciais
16/10 8-11h 03h Exercicios de aplicagdo das ferramentas de gestdo Ariane
no processo de trabalho do enfermeiro Renata
8-11h 03h Visita nos campos de atividades praticas do Servico
23/10 P P ¢ Todos
de Enfermagem
30/10 Preparo para os Seminarios
06/11 8-11h 03h Semindrio: Relacdo teoria X pratica de gestdo Tod
/ (Grupos 1,2 e 3) 0dos
8-11h 03h Semindrio: Relacdo teoria X pratica sobre gestdo
13/11 s P g Todos
(Grupos 4 e 5)
27/11 8-10h 03h Segunda Avaliagao Escrita Edinéis
10:15-11h Avaliag3o e encerramento da disciplina Todos




Temas dos seminarios:

Grupo 1- Acdes gerenciais do nucleo de seguranca do paciente e a implantacdo do Programa Nacional
para Seguranca do Paciente. Local: Hospital de Clinicas - Unicamp.

Grupo 2 - Modelo de organizacdo do cuidado (escala didria de trabalho da equipe de enfermagem) e
Trabalho em equipe (Quais estratégias para melhorar a comunicacdo, cooperacdo, parcerias e
envolvimentos dos membros da equipe de saude). Local Unidade de Internagdo Adulto-HC.

Grupo 3 - Processo de trabalho: (processo para administracdo de medicamentos) - Local: Hospital
Estadual Sumaré

Grupo 4 - Dimensionamento de pessoal: Classificagdo de paciente (Instrumentos utilizados,
operacionaliza¢do e utilizacdo da classificagdo do paciente) e Calculo de pessoal (questdes legais para
elaboragao da escala e escalas informatizadas) Local: Hospital de Clinicas — Unicamp.

Grupos 5 - Educacdo em Servico (desenvolvimento de pessoal, recrutamento, selecdo de pessoal e
avaliacdo de desempenho) — Local: CAISM.



